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DEFENSORIA DEL ESTUDIANTE

SET IDIOMAS es miembro activo de SEA, la Asociacidn de Centros de Idiomas mds importante de
Argentina. SEA dispone de un programa de proteccién de los estudiantes de espafol denominado
DEFENSORIA DEL ESTUDIANTE, que les permite realizar sugerencias y reclamos vinculados a su
experiencia de aprendizaje del idioma en cualquiera de los centros asociados con sélo comunicarse a
defensoria@spanishinargentina.org.ar .

STUDENTS RIGHTS PROTECTION

SET IDIOMAS is an active member of SEA, the most importante Association of Language Centers in
Argentina. Our Spanish students’ rights are protected by a special program created by this organization.
Thus, any student having suggestions or complaints related to his/her learning experience at SET
IDIOMAS (or any other SEA-accredited educational institution) is entitled to send them by e-mail at
defensoria@spanishinargentina.org.ar .

OUVIDORIA DO ESTUDANTE

SET IDIOMAS é membro ativo da Associacdo de Centros de Idiomas da Republica Argentina (SEA). SEA
dispGe de um programa de protecdo de estudantes de espanhol chamado OUVIDORIA DO ESTUDANTE,
que lhes permite fazer sugestdes e reclamacgdes relacionadas com sua experiéncia na aprendizagem do
idioma em qualquer um dos centros associados somente entrando em contato com
defensoria@spanishinargentina.org.ar .
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